
给参加名阪近铁旅行 KAKOPAL 客人的一封信 

 

现在本公司在保持干净卫生的环境下，为了能让客人安心・舒适的参加巴士旅行，我们将

实施以下措施来迎接每位客人。 

 

敬请周知 

 

1. 为了预防新型冠状病毒感染的扩大，也为了消除客人之间的不安，在巴士车内时请务

必佩戴口罩。 

2. 在乘车前请允许工作人员测量体温。 

3. 谢绝不佩戴口罩的客人以及发烧（37.5 度以上）、咳嗽等身体不舒服的客人请谢绝乘

车。 

★此情况发生时我公司也会收取相应的取消费用，敬请谅解。 

4. 请注意控制在车内大声的对话以及饮酒。 

 

请配合协助防止感染扩大的措施 

※关于佩戴口罩，幼儿或者佩戴口罩困难理由的客人可酌情允许不佩戴。 

※一部分设施在入馆、入场之前也会有测量体温・佩戴口罩的实施措施。如被确认发烧时，

将有可能发生不可入馆、入场的情况。此时，将不予退还相关费用。望谅解。 

※如有感染状况的变化、涉及给旅行安全或旅行的顺利实施造成困难的情况时，由我公司判

断是否终止旅行。（也会有在巴士出发之前进行判断的情况） 

※旅行中请服从乘务员・添乘员的指示。 

 

本公司的基本想法・实施措施 

 

本公司将以以下 5个基本的想法提供干净卫生的环境。 

1. 办理乘车手续，车内以及巴士运行时会积极提供干净卫生的环境。 

2. 巴士乘务员・添乘员等工作人员和客人接触的场所必佩戴口罩。 

3. 运行巴士车内，每次运行结束后必实施清扫・消毒措施。 

4. 运行巴士车内会经常换气以保证巴士车内的空气新鲜。 

5. 关于巴士的座位，暂且会以乘车定员（正座席）的 20%程度的减员募集客人。 

作为商品，将会设定有一位客人使用 2个座位的旅行行程以及设定日。 

 

更多旅行信息以及详情请在我公司官网确认 

https://www.kakopal.com/ 


